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Reklamace - opakování 

• Víš, jak se reklamuje zboží? 

• ………………………………………………………………………………………………………………… 

• ………………………………………………………………………………………………………………… 

• ………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• Co všechno potřebuji mít, abych mohl zboží reklamovat? 

• …………………………………………………………………………………………………………………. 

• …………………………………………………………………………………………………………………. 

 

• Jak dlouhá bývá reklamační doba 

• …………………………………………………………………………………………………………………. 

 



Úkol 

 

• Pokud nakupuji zboží přes internet, mohu jej vrátit? A pokud ano, do kolika 

•  
dnů?................................................................................................................. 

 

• ......................................................................................................................... 

 

.............................................................................................................................. 

 



Úkol 

• Můžeme reklamovat zlevněné 
zboží?...............................................................................................................
......................................................................................................................... 

 

• Mohu reklamovat zkažené potraviny? Když ano, do kolika dnů? 

• …………………………………………………………………………………………………………………… 

 

• …………………………………………………………………………………………………………………… 

 



Odkaz 

• http://library.thinkquest.org/J003358F/money_tree5.jpg 
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